Allgemeine Geschéftsbedingungen Concrete Audio 07/2013

1. Geltungsbereich

Die nachfolgenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen gelten fiir Vertrage von Firmen und Verbrauchern (Auftraggeber) mit CONCRETE AUDIO
(Auftragnehmer). Dabei unterliegt grundsatzlich jeder Auftrag den nachfolgenden Geschaftsbedingungen. Zusétzliche Absprachen oder Vereinbarungen
bedurfen immer der Schriftform. Bedingungen des Auftraggebers werden nicht Vertragsbestandteil, wenn wir ihnen nicht ausdriicklich zustimmen. Dies gilt
auch, soweit sie unseren Bedingungen nicht entgegenstehen.

2. Auftragsabwicklung

Rechtsgrundlage fiir einen Auftrag ist ein aktuelles Angebot des Auftragnehmers. Wenn nicht anders vereinbart, halt sich der Auftragnehmer 6 Wochen an
sein Angebot gebunden. Spatere Beauftragungen bedirfen einer erneuten Bestétigung durch den Auftragnehmer oder eines neuen Angebots. Das
Angebot ist innerhalb der angegebenen Frist unterzeichnet an den Auftragnehmer zuriick zu senden.

3. Preise

Vertrdage kommen ausschlieBlich zu den in unseren Auftragsbestatigungen angegebenen Bedingungen und Preisen zustande. Verpackungs- und
Lieferkosten werden gesondert berechnet.

Wenn nicht anders vereinbart, wird vor Auslieferung bzw. Installation vom Auftraggeber eine Anzahlung in Héhe von 30% des Auftragswertes fallig. Die
Auslieferung erfolgt innerhalb von 2 Wochen nach Zahlungseingang der Anzahlung bzw. wie im Angebot angegeben. Bei fehlender Anzahlung sind wir
nach Setzung einer angemessenen Nachfrist zum Ruicktritt vom Vertrag berechtigt.

4. Eigentumsvorbehalt
Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Ware bis zur vollstdndigen Begleichung des Kaufpreises aus jeder Lieferung vor.

Der Auftraggeber ist unter Ausschluss anderer Verfligungen widerruflich zur WeiterverduBerung im ordentlichen Geschaftsgang berechtigt, sofern die aus
der WeiterverauBerung erwachsende Forderung abtretbar ist. Der Auftraggeber wird die Vorbehaltsware unter Eigentumsvorbehalt weiterverkaufen, wenn
der Dritterwerber nicht sofort bezahlt. Bei WeiterverduRerung tritt der Auftraggeber schon jetzt alle ihm hieraus erwachsenden Forderungen an uns ab.
Solange der Auftraggeber seinen Zahlungsverpflichtungen nachkommt, ist er zum Einzug erméchtigt. Auf Verlangen hat er uns die zur Einziehung
erforderlichen Angaben zu machen, Unterlagen auszuhéandigen, den Schuldnern die Abtretung mitzuteilen und uns auf seine Kosten &ffentlich beglaubigte
Urkunden uber die Abtretung der Forderung auszustellen. Wir sind ermachtigt, im Namen des Auftraggebers den Drittschuldner von der
Forderungsabtretung zu benachrichtigen. Bei WeiterveraufRerung unserer Ware mit fremden Sachen gilt die Forderung des Auftraggebers gegen seinen
Abnehmer in Hohe unseres Rechnungsbetrages als abgetreten. Als Verauferung im vorstehenden Sinne gilt auch der Einbau der Vorbehaltsware in
Grundstlicke oder Bauwerke und die Verwendung zur Erfiillung sonstiger Werk- oder Werklieferungsvertrage. Das Recht zur WeiterverduRerung und zum
Forderungseinzug erlischt im Falle der Zahlungseinstellung, insbesondere jedoch bei Stellung eines Insolvenzantrages hinsichtlich des Vermdgens des
Auftraggebers auch ohne ausdriicklichen Widerruf unsererseits.

Bei Zugriffen Dritter — z.B. im Wege der Zwangsvollstreckung — auf die Vorbehaltsware hat der Auftraggeber auf unser Eigentum hinzuweisen und uns
unverziglich zu benachrichtigen. Etwaige Kosten tragt der Auftraggeber, soweit Ersatz von Dritten nicht zu erlangen ist. Der Auftraggeber hat uns auf
Verlangen uber den Bestand/VerauRRerung/Verarbeitung/Umwandlung/Verbindung der Vorbehaltsware Auskinfte zu geben.

5. Gewahrleistung/Reklamationen

Wenn nicht anders vereinbart, leisten wir Gewahr innerhalb der gesetzlichen Vorgaben. Fir Transporte nach Aufstellung durch uns Gibernehmen wir keine
Gewahr, da spezielle Transportvorgaben beriicksichtigt werden missen.

Generell gilt: Kleine Poren und Mikrorisse sind natiirliche Betonmerkmale und kdnnen auftreten. Leichte Farbveréanderungen der Oberflache sind mdglich
(natrliche Alterung). Wir garantieren Betonqualitat besser als SB4 (hdchste Sichtbetonklasse).

Die Gewahrleistung umfasst permanente Funktionalitat und die Abwesenheit von Briichen und deutlichen Rissen, vorausgesetzt die folgenden Hinweise
werden beachtet:

Nur in klimatisierten Wohnrdumen verwenden. Nicht in der Ndhe von Heizungen oder anderen Wérmequellen (auch Endstufen) aufstellen. Nicht starker
Hitze, Trockenheit, Kélte, Wasser, hoher Feuchtigkeit oder direktem Sonnenlicht aussetzen. Nur mit einem trockenen Tuch reinigen. Nur durch den
Hersteller spezifiziertes Zubehbr, einschlielSlich Schrauben und anderer Anbauteile verwenden. Montage nur durch geschultes Personal.

Die Gewahrleistung erstreckt sich nicht auf Schaden, die durch falsche Verwendung, unsachgeméfie Montage oder Reparatur, duRere Krafteinwirkung
bzw. Fehler im Versandprozess zuriick zu fiihren sind.

Wahrend des Garantiezeitraumes werden defekte Produkte nach Ermessen von Concrete Audio repariert oder ausgetauscht.
Folgekosten kénnen nicht geltend gemacht werden.

Die Gewahrleistung gilt nicht fiir im Kundenauftrag angefertigte Prototypen und MOQ<20.
Reklamierte Mangel werden von uns in einer angemessenen Frist, regelmagig acht Wochen, nachgebessert.

Die Gewabhrleistung geht nach unserer Wahl auf Nachbesserung oder Ersatz des fehlerhaften Erzeugnisses oder Teiles (Nacherfiillung). Folgekosten
kénnen nicht geltend gemacht werden.

Ist der Auftraggeber ein Verbraucher, so kommt das Wahlrecht dem Auftraggeber zu. Wir sind berechtigt, zwei Nachbesserungsversuche durchzufiihren.
Ist die Nachbesserung auch nach dem zweiten Versuch fehlgeschlagen, so kann der Auftraggeber vom Vertrag zuriicktreten oder den Kaufpreis mindern.
Im Falle begriindeter Mangelriigen tragen wir auler den Kosten der Nachbesserung oder Ersatzlieferung die Kosten des Versandes zum urspriinglichen
Lieferort sowie des Aus- und Einbaus. Mehrkosten, die durch einen Einsatz an einem anderen Ort als dem Lieferort entstehen, hat der Auftraggeber zu
tragen. Wir kénnen die Vergiitung unseres Aufwandes verlangen, soweit wir aufgrund einer Fehlermeldung tatig geworden sind, ohne dass der
Auftraggeber einen Fehler nachweisen konnte.

7. Terminvereinbarung
Abgestimmte und verbindlich vereinbarte Termine zur Aufstellung bzw. Anlieferung sind von beiden Seiten einzuhalten.
8. Gerichtsstand und salvatorische Klausel

Der Gerichtsstand bei Geschaften mit Unternehmern ist Jena. Wir sind jedoch berechtigt, den Auftraggeber auch an seinem Sitz gerichtlich in Anspruch zu
nehmen.

Sollte eine Bestimmung dieser Geschaftsbedingungen unwirksam sein, wird diese durch eine giiltige Bestimmung ersetzt, die dem wirtschaftlichen Inhalt
dieser Punkte am nachsten kommt. Es gelten die anderen Punkte gleichwohl als wirksam und bleiben Geschéftsgrundlage zwischen Auftraggeber und
Auftragnehmer.



